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Quy tac ng x

danh cho dbi tac kinh doanh clia Yara

Tam nhin cda chung téi
Mot xa héi céng tac; mét
thé giéi khéng con nan
déi; mét hanh tinh dwoc
tran trong.

St ménh cada chung téi

Chiju trdch nhiém nuéi séng
thé gii va bao vé hanh tinh. v
Khat vong

M6i Déi tac kinh doanh ctia Yara, bao gdm nhwng khéng gi¢i han & nha cung cap nha phan ph0| dai ly, nha ban lai, dbi tac lien doanh,
khach hang va déi tac chién lwoc dwoc cdng nhan la thanh vién quan trong ctia ddi ngti toan ciu gép phan vao sy thanh cong cua Yara
va chiju trach nhiém tién hanh kinh doanh phii hop véi St ménh, TAm nhin va Gia tri cla chung toi. Quy tac trng xt clia Yara danh cho
Déi tac kinh doanh ap dung cho t4t ca cac ca nhan va coéng ty ma Yara cé quan hé kinh doanh, bat k& ban chét, loai hinh giao dich hodc
thoi gian. Piéu nay bao gbm cac cong ty thuoc moi loai hinh phap ly, cAu tric s& hivu va khu vuc phap ly ma tai dé cong ty dwoc ho’p
nhat. Muc tiéu ctia chlng t6i la phat trién mdi quan hé véi cac Déi tac kinh doanh cé nhiing gia tri doanh nghiép twong tw véi Yara vé
tién hanh kinh doanh mét cach cé dao dre.

Tai liéu nay trinh bay hai loai tiéu chuén chinh tryc trong kinh doanh: a) nghia vu phap ly nghiém ngat danh cho cac Béi tac kinh doanh
ctia Yara, bao gE‘)m cac tiéu chuan va quy dinh khéng thé thuwong lwong; va b) cac tiéu chuén dwoc ky vong, bao gdm nhikng tiéu chuan
ma Yara mong muén cac Déi tac kinh doanh thuc hién. Yara bao Iwu quyén cham dirt cac mdi quan hé kinh doanh trong trueéng hop

vi pham nghlem trong nghia vu phap ly va sé g|a| quyét va hé trg khac phuc véi cac Déi tac kinh doanh trong trwérng hop vi pham cac

tiéu chuan dwoc ky vong. Yara ciing bdo lwu quyén gidm sat hodc kiém tra viéc tuan thi ctia cac Déi tac kinh doanh lién quan dén

nghia vu va ky vong dwoec trinh bay trong tai liéu nay.

B4o cao &n danh v& hanh vi sai trai va hoat dong kinh doanh phi dao dirc c6 thé duwoc chinh thirc hda thong qua Puéng day néng

vé dao dirc cla Yara, cé trén www.yara.com

Nghia vu phap ly danh cho Déi tac kinh doanh cta Yara

1) Tuan tha chung: Cac Déi tac kinh doanh clia Yara phai

tuan tha tat ca luat phap va quy dinh ap dung, bao gébm nhung
khong gi¢i han & cac muc 2-8 dudi day, vé cac giao dich kinh
doanh cua chung t6i va thdng bao cho Yara trong trwong hop
c6 béat ky vi pham kha nghi ndo, ho&c béat ky trweng hop khéng
tuan tha nao khac véi cac tiéu chudn dwoc néu trong tai liéu
nay, cho phép cting xac minh dir kién. Biéu nay ap dung cho

ca cac Déi tac kinh doanh ctia Yara va cac nha thau phu cua ho.

2) Tham nhiing va héi 16: Cac Béi tac kinh doanh clia Yara
phai duy tri nhitng tiéu chudn dao dtrc kinh doanh cao nhét, tén
trong luat phap dia phwong va khong tham gia vao bat ky hinh
thirc tham nhiing, héi 16, gian I1an, thanh toan chi phi béi tron, lai
qua, tién thuwdng bat hop phap hodc téng tién nao. Yara xem cac
khoan "tién bdi tron" [a hinh thirc tham nhiing va cé chinh sach
tuyét déi khéng khoan dung thanh toan nao nhw vay

3) Rira tién: Yara tién hanh kinh doanh véi tinh chinh truc cao
va trong gi¢i han clia phap luat va quy dinh. Chung t6i sé khong
cho phép cac Péi tac kinh doanh cua chung t6i bé qua hodc hé
tro riva tién dwéi bat ky hinh thirc nao & bat ky vi tri nao thay
mat cho Yara.

4) Canh tranh céng bang: Yara tuyét d6i nghiém cdm nhiing
théa thuan ho&c hanh vi chéng canh tranh, bao gém, 4n dinh
gia ca, han ché cung cap hang héa hoac dich vu, thau gian lan,
va chia sé thi trwong.

Chung ti yéu cau cac Déi tac kinh doanh cam két canh tranh
tw do va cong bang va tuan tha bat ky luat phap va quy dinh
canh tranh lién quan nao.

5) Str dung san pham: Phu hop véi cam két manh mé cla
chuing ta va tuan thad luat phap va nghia vu theo quy dinh, Yara
sé khéng khoan dung hanh vi lam dung sé@n phdm cho cac muc
dich pham phéap. Diéu nay bao gém, nhung khéng giéi han, lam
dung san phadm hoan thién, san pham trung gian va vat liéu tho
dé san xuét thubc bat hop phap va chat nd bat hop phap. Voi
quyét tam cla chung ta nham cling cb khudn khd phap ly va
quy dinh, Yara lién tuc nang cao nhan thirc clia cac Déi tac kinh
doanh vé nghia vu cla ho trong viéc thuc hién cac hé théng
giam sat thich hop trong chudi cung (ng ctia ho nham dam bao
viéc lam dung dwoc ngan chan hodc co thé dwoc phat hién va
khac phuc ttrc thi. Tuan tha luat phap va quy trinh ap dung cling
nhw hwéng dan cua Yara lién quan dén quan ly cac chéat nguy
hiém, dwoc cung c&p dwéi dang van ban, cling la mot yéu cau.

Tiép tuc




6) Lao dong tré em va lao dong cwdng birc: Yara khong st
dung hoac chép nhan hoat ddng budn ngudi, lao ddng khéng
tw nguyén, bi rang budc hodc lao dong cwéng birc hay chap
nhan cho béat ky ai lam vay nhan danh ching téi. Bat ky viéc s
dung lao ddng tré em nao clia cac Déi tac kinh doanh phai tuan
th nhitng tiéu chuan dwoc cong nhan qudc té chang han nhw
cac hwéng dan ctia UNICEF, va ILO, cling nhw luat phap dia
phuong. Chung téi ky vong cac Déi tac kinh doanh thuc hién
cac bién phap kiém soat ndi bd hiéu qua nhadm xac minh tudi
clia cdng nhan dwoc tuyén dung.

7) Phan biét d6i xtr: Yara xem van dé phan biét déi xt rat
nghiém tlc. Ching t6i yéu cau cac nhan vién cia Déi tac kinh
doanh ctia ching téi dwoc ddi xr ton trong va dung muc, va
réng sw binh dang vé co hoi hoan toan dwa trén thanh tich,

kh(“)r]g pr]én bi’ét dan téc, mau da, tdn giao, gidi tinh, tudi tac,
nguon géc’xuét xwr, thién hwéng tinh duc, tinh trang hdn nhan
hoac khuyét tat.

Cac béi tac kinh doanh clia Yara phai cam két tao mot moi
trwdng lam viéc cong béng va tuan tha tat ca luat phap dia
phwong hién hanh lién quan dén phan biét dbi xd& trong hoat
doéng tuyén dung va s dung lao dong.

8) M6i trvdng lam viéc an toan va lanh manh: Cac Déi tac
kinh doanh ctia Yara phai cung cAp noi lam viéc an toan va lanh
manh tuan thi cac tiéu chuan quéc té va luat phap québc gia cho
nhan vién va nha thau cuda ho.

Cac tiéu chuan ky vong danh cho Déi tac kinh doanh cua Yara

1) Ky vong chung: Céac Déi tac kinh doanh ctia Yara phai duy tri
céc tiéu chuan twong tw nhw dwoc trinh bay & cac muc 2-8 duéi
day va yéu cau diéu twong ty tir cac Déi tac kinh doanh ctia
riéng ho, dac biét Ia nhirng bén tién hanh kinh doanh cho Yara.

2) Qua téng va tiép dai kinh doanh: Diéu |é chinh cta Yara

la ching ta khdng nén trao hodc nhan qua téang. Nhan vién cua
Yara khéng dwoc cho hoac nhan qua tang co gia tri vwot qua 75
USD ma khéng cé phé duyét trwdc dwdi dang van ban tir quan
ly. Nhan vién cta Yara khong dwoc tim cach gay anh huwéng l1én
ngudi khac hodc bi nguoi khac anh hwéng bang cach trao hodc
nhan qua va’hodc tiép dai.

3) Tw do di lai, tham gia doan thé, hiép hoi & dam phan tap
thé: Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh ctia minh t6n trong va
Gng hd quyén tw do tham gia doan hdi clia nhan vién bao gdm
coéng doan hodc nhirng td chirc dai dién bén ngoai twong tuw.
Nhirng nhan vién ctia ho nén cé quyén dam phan tap thé tuan
theo luat phap va quy dinh hién hanh cta dia phwong, va quyén
cta nhan vién dwoc chon khong tham gia cong doan hoéc
nhi*ng co’ quan dai dién khac. O noi cac quyén nay bi han ché,
chung t6i ky vong cac Déi tac kinh doanh clia ching téi tim cac
phuwong thirc thay thé dé& cong nhan-nhan vién cong tac hiéu
qua. Cac Déi tac kinh doanh phai ddm bao nhan vién ctia ho
khéng chiu ganh nang tai chinh lién quan dén qua trinh tuyén
dung ctia ho, chdng han nhw phi va chi phi lién quan, va dé dam
b&o quyén tw do di lai cia nhan vién khong bi gi¢i han theo bat
ky cach nao.

4) Xung dét lgi ich: Yara ky vong nhi*rng nhan vién va cac Déi
tac kinh doanh ctia minh ngay lap ttc tiét 16 va giai quyét nhirng
tinh huéng noi cé xung dét loi ich thue s, tiém an hodc dwoc
nhin nhan.

5) Tra lwong va gi® lam viéc binh dang: Cac Déi tac kinh
doanh phai tra lwong cong béng cho nhan vién cho céng viéc
ho thuc hién, bat k& niém tin ca nhan hodc bt ky dac diém ca
nhan nao. Lwong thwéng ca nhan cho nhan vién, c6 van hodc
nha thau, chi khac nhau dwa trén vi tri, hiéu qua lam viec va
nang lwc. Tat ca Iuang thwdng phai dap trng cac yéu cau tién
lwong téi thiéu ctia quéc gia va tim cach cung cap mirc sbng tbt
cho nguwdi lao déng va gia dinh ho. Cac Déi tac kinh doanh cling
phai tuan tha luat phap va quy dinh ap dung vé gid lam viéc va
thoi gian nghi.

6) Ngwei ban x(r: Yara mong mudn Déi tac kinh doanh clia
minh xac dinh va cdng nhan nhirng ngwoi dan ban x& bi anh
hwéng béi hoat dong cta ho cling nhw tén trong va ngan chan
hanh vi vi pham quyén cla ngwdi dan ban xtr. Ngudi ban xir
c6 quyén dwoc théng bao va sau d6 la héi xin sw déng y trong
nhitng quyét dinh co thé anh hwéng dén ho.

7) Bao vé méi trrvdng va tac dong dén moéi trwdng: Cac Di
tac kinh doanh phai hoat dong tuan tha tat ca cac luat va quy
dinh hién hanh vé méi trwong. Yara ky vong céc Déi tac kinh
doanh thwc hién chinh sach méi trwdng thich hop va c6 mot hé
thdng quan ly méi trwdng dé cap cac tac dong dén méi trueong
va ri ro lién quan dén hoat dong va san pham ciia ho tir khia
canh toan b vong doi. Viéc s& dung nhirng cong nghé, san
pham va dich vu than thién véi méi trwdng ciing 1a ky vong cla
chung toi, v&i muc tiéu la t6i wu héa viéc st dung cac tai nguyén
thién nhién, ndng lwong va nwéc, ddng thoi giam tac dong tiéu
cwe lén khong khi, nwéc va nwéc ngadm, dat, da dang sinh hoc
va khi hau.

8) Tinh bén virng: Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh cla
minh &p dung va khuyén khich cac nguyén tac phat trién bén
virng déng thdi tuan tha luat phap va quy dinh vé méi trudng,
xa hoi va quan ly (‘ESG”) va dw doan moi thay dbi trong tvong
lai v& y&u cau va thwe hién cac hanh dong hop ly d& dam bao
tuan tha.

9) Co ché khiéu nai: Yara ky vong cac Ddi tac kinh doanh thuc
hién cac co ché va quy trinh bao cao nhém gidi quyét khiéu nai
cla cong nhan va cac bén lién quan co thé bi anh huéng.

Bat ky viéc vi pham hoac quan ngai ndo lién quan dén hanh vi clia nhan vién, ¢ van hodc nha thau hoac bat ky Boi
tac kinh doanh nao clia Yara nén dwgc bao cao ngay lap tirc den Phong Tuan tha va Bao dirc tai ethics@yara.com

Tham khao www.yara.com dé biét chi tiét vé Budng day néng vé dao dirc va doi ngii Pao dirc & Tuan tha cla Yara.
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