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นโยบายความเป็นส่วนตัวของ ยารา ดิจิทลัฟารม์ม่ิง 

 อปัเดตครัง้ล่าสุด 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

1. ขอบเขต  

บรษิทั ยารา อนิเตอรเ์นชัน่เนล เอเอสเอ และบรษิทัในเครอื (ยารา) ใหค้วามสาํคญัอย่างยิง่ต่อการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณ 

เราตอ้งการใหคุ้ณรูส้กึปลอดภยัในการใชผ้ลติภณัฑข์องเรา นโยบายความเป็นส่วนตวันี้ 

อธบิายถงึแนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นส่วนตวัและสทิธขิองคุณเกีย่วกบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่รารวบรวมและใชง้านเกีย่วกบัดจิทิลัฟารม์มิง่โซลูชนัของ

เรา โปรดศกึษา เงื่อนไขของยารา ดจิทิลั ฟารม์มิง่ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชโ้ซลูชนัของคุณดว้ยเชน่กนั 

1.1 โซลูชนัของเรา 

โซลูชันของเรามีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงวิธีการและกิจกรรมฟาร์มมิ่งผ่านเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมและเครื่องมือเชื่อมต่อ ตัวอย่างเช่น 

โซลูชนัของเราสามารถช่วยคุณในการจดัการฟาร์ม การวเิคราะห์พชืและพื้นที่ และการตดัสนิใจทางการเกษตร ดิจิตอลฟาร์มมิง่โซลูชนัของเรา 

(โซลูชนั) ประกอบดว้ย  

(ก) เวบ็ไซต์ทีเ่ป็นของเราหรอืแบรนดย์ารา และเชื่อมโยงกบันโยบายความเป็นส่วนตวันี้  

(ข) ซอฟต์แวรอ์อนไลน์หรอืทีด่าวน์โหลดได ้ 

(ค) แอปพลเิคชนัมอืถอื 

(ง) ฮารด์แวรท์ีอ่าจเชื่อมโยงกบัซอฟตแ์วรห์รอืแอปพลเิคชนัมอืถอืของเรา และเชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์นต็ 

(จ) ขอ้ความอเีมลทีม่รีปูแบบ HTML ซึง่เชื่อมโยงกบันโยบายความเป็นส่วนตวันี้  

(ฉ) หน้าโซเชยีลมเีดยีและแอปพลเิคชนัของเราทีเ่ราจดัการ  

(ช) กจิกรรม (เช่น งานแสดงสนิคา้หรอืกจิกรรมเครอืขา่ย) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลชูนัของเรา  

1.2  ข้อมูลส่วนบุคคลของคณุ 

ข้อมูลส่วนบุคคลคอืขอ้มูลใดๆ ที่ช่วยใหเ้ราสามารถระบุตวัคุณในฐานะบุคคลธรรมดาได้ ตวัอย่างเช่น อาจเป็นชื่อหรอืที่อยู่ในการจดัส่งของคุณ 

รวมถงึประวตักิารซื้อหรอืตําแหน่งงานของคุณ ประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่รารวบรวมหรอืไดร้บัประกอบดว้ย 

(ก) รายละเอยีดการตดิต่อ (ตวัอยา่งเช่น ชื่อ ทีอ่ยู่ รหสัไปรษณีย ์อเีมล หมายเลขโทรศพัท ์รายละเอยีดการตดิตอ่ฉุกเฉิน)  

(ข) รายละเอยีดสว่นบุคคล (ตวัอย่างเช่น ลกัษณะทางประชากร รวมถงึวนัเกดิและเพศ)  

(ค) ขอ้มลูธุรกรรม (ตวัอย่างเช่น ธุรกรรมและขอ้ตกลง ประวตักิารซือ้ การจดัสง่และขอ้มลูการเรยีกเกบ็เงนิ)  

(ง) ขอ้มลูทางการเงนิ (ตวัอย่างเชน่ รายละเอยีดเกีย่วกบัธนาคาร บตัรและบญัช ีและขอ้มลูอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการชําระเงนิ)  

(จ) กจิกรรมทางการเกษตร (ตวัอย่างเช่น งานและการตดัสนิใจทางการเกษตร) 

(ฉ) ขอ้มลูอุปกรณ์และซอฟต์แวร ์(ตวัอย่างเช่น รหสัอุปกรณ์ ระบบปฏบิตักิารและรุ่นทีส่อดคลอ้งกบัขอ้มลูการใชง้านและรปูแบบเฉพาะ) 

(ช) ขอ้มลูความสมัพนัธ ์(ตวัอย่างเช่น คาํขอการสนับสนุน การประเมนิและขอ้เสนอแนะ)  

(ซ) ขอ้มลูบญัชโีซเชยีลมเีดยี (ตวัอย่างเช่น ID บญัชโีซเชยีลมเีดยีและโพสต)์  

ขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวเกีย่วขอ้งกบับุคคลใดๆ ทีซ่ื้อ ใช ้หรอืเกีย่วขอ้งกบัโซลูชนัของเรา ซึง่ประกอบดว้ย 

(ก) ลูกคา้ทีต่ดิตัง้หรอืซื้อโซลชูนัของเรา รวมถงึเกษตรกรรายย่อย ผูจ้ดัจําหน่ายและผูค้า้ปลกี  

(ข) ผูใ้ชท้ีใ่ชโ้ซลูชนัของเรา  

(ค) พนัธมติรทีต่ดิตัง้และ/หรอืขายโซลชูนัของเรา  

(ง) ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามทีช่่วยในดา้นการตลาดหรอืการดําเนินงานของโซลชูนั  

(จ) พนักงานและตวัแทนของบุคคลดงักลา่วขา้งตน้ 

ห า ก คุ ณ ใ ห้ ข้ อ มู ล ส่ ว น ตั ว ข อ ง บุ ค ค ล อื่ น แ ก่ เ ร า  คุ ณ ต้ อ ง แ น่ ใ จ ว่ า ไ ด้ ร ั บ อ นุ ญ า ต ก่ อ น ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 

แ ล ะ บุ ค ค ล นั ้ น ไ ด้ ร ั บ แ จ้ ง เ กี่ ย ว กั บ น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้ แ ล้ ว  สํ า ห รั บ โ ซ ลู ชั น บ า ง อ ย่ า ง 

เราอาจใช้ดุลยพินิจในการให้แบบฟอร์มการขอเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อช่วยให้คุณให้ข้อมูลที่จําเป็นแก่บุคคลดังกล่าวตัวอย่างเช่น 

https://www.yara.com/privacy-and-legal/digital-farming-terms/digital-farming-terms-thai/
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ฝ่ า ย ที่ ทํ า สั ญ ญ า กั บ คุ ณ ซึ่ ง เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง เ ค รื่ อ ง มื อ ก า ร จั ด ก า ร สั ญ ญ า เ ช่ า  

โซลูชันบางอย่างช่วยให้คุณสามารถเชิญชวนเพื่อนหรือเชื่อมต่อไปยังโซลูชันหรือฟีเจอร์ ตัวอย่างเช่น การแบ่งปันเนื้อหากับพวกเขา 

ห รื อ เ พื่ อ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ใ น ก า ร ทํ า ง า น ร่ ว ม กั น  โ ป ร ด ใ ช้ ฟั ง ก์ ชั น นี้ ด้ ว ย ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ 

และงดการส่งคาํขอไปยงัผูท้ีคุ่ณสามารถคาดหมายไดว้่าเขาไม่คดิว่าจะไดร้บัหรอืยนิยอมต่อการส่งนัน้ 

2. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของเรา 

2.1. วตัถปุระสงคส์าํหรบัแนวทางการแก้ไขทัง้หมด  

เราใชข้อ้มลูของคุณเพื่อ: 

(ก) การให้บริการฟังกช์นัการทาํงานของโซลูชนัและสนับสนุนลูกค้า 

• ใหโ้ซลูชนัแก่คุณ เช่น อนุญาตใหเ้ขา้ถงึบญัชขีองคุณ  

• บนัทกึและทําใหธุ้รกรรมของคุณสาํเรจ็  

• จดัส่งสนิคา้และฮารด์แวรท์ีคุ่ณสัง่ เช่น ชุดสุ่มตวัอย่างและอุปกรณ์ตรวจวดั  

• ช่วยใหคุ้ณสามารถสรา้งรายงานและเคลด็ลบัทางการเกษตร  

• ใหบ้รกิารลูกคา้และความชว่ยเหลอืดา้นเทคนิคแก่คุณ (เช่น การตดิตัง้ การบํารุงรกัษาและการทําลาย)   

• ส่งขอ้มลูการบรหิารใหคุ้ณ เช่น การปรบัเปลีย่นขอ้กําหนดและนโยบายของเรา    

• อํานวยการฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัโซลูชนัของเราแก่คุณ  

• ตอบขอ้สอบถามและคาํขอของคุณ เช่น เมื่อคุณส่งคาํถามหรอืขอ้เสนอแนะ 

เราดําเนินการดงักล่าวตามความสมัพนัธท์างสญัญาที่เรามกีบัคุณหรอืเพื่อปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมาย 

(ข) การให้ข้อมูลการตลาดแก่คุณ 

• ส่งขอ้มลูการสื่อสารทางการตลาดและเอกสารอื่นๆ ทีเ่ราเชื่อว่าคุณอาจสนใจ เช่น ส่งจดหมายขา่วและขอ้เสนอสว่นบุคคลแก่คุณ  

• แบ่งปันขอ้มลูกบันักการตลาดอื่นๆ เพื่ออนุญาตใหพ้วกเขาส่งขอ้มลูการสือ่สารทางการตลาดใหค้ณุตามทีคุ่ณตอ้งการ  

• เปิดใชง้านการโพสตคว์ามคดิเหน็และคาํรบัรองเกีย่วกบัคุณในเวบ็ไซต์และส่วนอื่นๆ ของโซลูชนัเรา  

เราดําเนินการดงักล่าวดว้ยความยนิยอม (การเลอืกเขา้/ออก) หรอืในกรณีทีเ่รามผีลประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย  

(ค) การเสนอโอกาสเก่ียวกบัโปรโมชัน่และให้ความสะดวกในการแบ่งปันทางสงัคม  

• เพื่อใหคุ้ณสามารถมสี่วนร่วมในโปรโมชัน่ 

• ใหค้วามสะดวกเกีย่วกบัการแบ่งปันทางสงัคม หากคุณเลอืกทีจ่ะทําเช่นนัน้ 

เ ร า ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว เ พื่ อ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ค ว า ม สัม พัน ธ์ ท า ง สัญ ญ า ข อ ง เ ร า กั บ คุ ณ  ห รื อ ต า ม ค ว า ม ยิ น ย อ ม ข อ ง คุ ณ 

หรือในกรณีที่เรามีผลประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย ทัง้นี้ อาจมีกฎเพิ่มเติมซึ่งบังคบัใช้กับโปรโมชัน่หรือการแบ่งปันทางสงัคมดังกล่าว 

โปรดทําใหแ้น่ใจว่าคุณไดอ้่านกฎเหล่านัน้แลว้  

(ง) การดาํเนินการรายงานทางธรุกิจและการให้บริการท่ีเหมาะสม 

• วเิคราะหก์ารใชโ้ซลูชนัของลูกคา้เพื่อจดัทํารายงานแนวโน้มโดยรวม  

• ใหค้าํแนะนําทีเ่หมาะสมและเคลด็ลบัทางการเกษตรแก่คุณ  

• เพื่อใหลู้กคา้ของเรามสี่วนร่วมในการสาํรวจ เพื่อใหเ้ราสามารถปรบัปรุงการใหบ้รกิารของเรา  

เราดําเนินการดงักล่าวเมื่อไดร้บัความยนิยอมจากคุณ หรอืเพราะเรามผีลประโยชน์โดยชอบกฎหมาย 

(จ) การบรรลุวตัถปุระสงคท์างธรุกิจของเรา  

• ข้อมูลทางธรุกิจ เช่น การรวบรวมขอ้มลูเชงิลกึเกีย่วกบัตลาดทัว่ไป  

• ปรบัปรุงผลิตภณัฑ ์เพื่อพฒันาผลติภณัฑใ์หม่หรอืพฒันาผลติภณัฑปั์จจุบนัของเรา  
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• กาํกบัดแูลและตรวจสอบ ตวัอย่างเชน่ เพื่อการตรวจสอบภายใน การวเิคราะหธุ์รกจิ การควบคุมและการรายงาน (เช่น 

ขัน้ตอนการแจง้เบาะแสการกระทําความผดิ)  

• ทาํธรุกรรมทางธรุกิจ รวมถงึการปรบัโครงสรา้ง การควบรวมกจิการ การขายกจิการ การร่วมคา้ การโอนสทิธ ิ

การโอนกจิการหรอืการจดัการกจิการในลกัษณะอื่นๆ (การทาํธรุกรรมทางธรุกิจ) ตวัอย่างเช่น ในกรณีทีม่กีารควบรวมกจิการกบับรษิทัอื่นๆ 

เราอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหก้บับรษิทันัน้  

• ปกป้องทรพัยสิ์นของยารา เช่น เหตุผลดา้นสุขภาพและความปลอดภยั หรอืเพือ่จดัการสทิธกิารเขา้ถงึและความปลอดภยั 

(เพื่อป้องกนัการฉ้อโกง การโจมตทีางไซเบอร ์และการขโมยขอ้มลูส่วนบุคคล)  

• การปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย ตวัอย่างเช่น เราจําเป็นตอ้งเกบ็ใบแจง้หนี้เพื่อวตัถุประสงคท์างการบญัช ี

หรอืเปิดเผยขอ้มลูบางส่วนเพือ่ทําตามการรอ้งขอจากหน่วยงานรฐั  

เราดําเนินการดงักล่าวเพื่อบรหิารจดัการความสมัพนัธท์างสญัญาของเรากบัคุณ การปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมาย และ/หรอื 

เนื่องจากเรามผีลประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย  

(ฉ) การรวมและ/หรือการทาํให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นนิรนาม  

• เราอาจรวมและ/หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบุคคลเป็นนิรนาม เพื่อใหไ้ม่เป็นขอ้มลูส่วนบุคคลอกีตอ่ไป เราดําเนินการดงักล่าวเพื่อสรา้งขอ้มลูอื่นๆ 

สาํหรบัการใชง้านของเรา ซึง่เราอาจใชแ้ละเปิดเผยเพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ ทีเ่ราอาจจะทํา เช่น หลงัจากคุณปิดบญัชขีองคุณ 

2.2.  วตัถปุระสงคเ์พ่ิมเติมสาํหรบัโซลูชนัเฉพาะ  

(ก) เพ่ือให้เราสามารถให้บริการการใช้งานตาํแหน่งและแผนท่ีให้กบัลูกค้าของเรา   

• Agro Office ประกอบดว้ยการใชง้านทีใ่ชข้อ้มลูตําแหน่ง GPS ซึง่ลูกคา้สามารถใชส้าํหรบั   

o ระบบจดัการงานอตัโนมตัใินงานภาคสนาม  

o การระบุไดรฟ์เวอรแ์ละเครือ่งจกัรสาํหรบักจิกรรมทางการเกษตรแต่ละรายการ  

o การแจง้เตอืนแบบเรยีลไทมผ์่านแอปพลเิคชนั Agro Office  

o ฟังก์ชนั “Find-me” โดยใช ้GPS ในแอปพลเิคชนั Agro Office  

o การจดัการยานพาหนะ  

• Trecker ประกอบดว้ยการใชง้านทีใ่ชข้อ้มลูตําแหน่ง GPS ซึง่ลูกคา้สามารถใชส้าํหรบั  

o การจดัการยานพาหนะ: Trecker แสดงตําแหน่งปัจจุบนัของเครื่องจกัรทัง้หมดในแผนทีเ่ดยีวทีช่ดัเจน  

o ความร่วมมอืและการจดัการงาน: ผ่านแอปพลเิคชนัมอืถอื Trecker เครือ่งมอืนําทางสามารถช่วยผูใ้ชค้น้หาพืน้ที ่

คน้หาผูใ้ชอ้ืน่ในพืน้ที ่หรอืความสนใจอื่นๆ (ตวัอย่างเช่น การรุกรานจากวชัพชืหรอืการทําลายทีม่คีวามเสีย่ง) 

ผูใ้ชย้งัสามารถระบุตําแหน่งและแบ่งปันบนัทกึทางภูมศิาสตร ์

เราดําเนินการประมวลผลขอ้มลูนี้ตามความสมัพนัธท์างสญัญาของเรากบัลูกคา้เรา  

ฟังก์ชัน่ตดิตามตําแหน่งในแอปพลเิคชนัมอืถอื Agro Office และ Trecker ไดร้บัการออกแบบใหปิ้ดโดยอตัโนมตันิอกเวลาทํางาน และในชว่งพกั 

นอกจากนี้ฟังก์ชนั GPS สามารถปิดไดด้ว้ยตนเองไม่ว่าเวลาใดกต็ามภายในแอปพลเิคชนั Agro Office และ Trecker 

หรอืโดยผ่านการตัง้ค่าของอุปกรณ์ 

(ข) เพ่ือให้เราสามารถให้บริการวิธีการจดัการข้อมูลระยะไกลอย่างมีประสิทธิภาพแก่ลูกค้า 

• Agro Office มคีุณสมบตัทิีลู่กคา้เราสามารถใชส้าํหรบัควบคุมเชือ้เพลงิ ตวัอย่างเช่น จํานวนเชือ้เพลงิ 

เครื่องจกัรหรอืไดรฟ์เวอรแ์ต่ละเครื่องควรใชเ้ชือ้เพลงิจํานวนเท่าใด โดยพจิารณาตามเวลาและสถานที ่(สาํหรบัรายละเอยีดเพิม่เตมิ 

สามารถดูไดท้ีน่ี่)  

เราประมวลผลขอ้มลูนี้ตามความสมัพนัธท์างสญัญาของเรากบัลูกคา้เรา  

(ค) เพ่ือให้เราสามารถให้บริการฟังกช์นัการจดัการทรพัยากรแก่ลูกค้า 

• Trecker มคีุณสมบตัทิีลู่กคา้สามารถใชส้าํหรบั  
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o การจดัการการทํางานและการกําหนดเวลา: แอปพลเิคชนัมอืถอื Trecker อาจช่วยช่วยแกปั้ญหางานเหล่านี้ 

o การจดัสรรตน้ทุน: Trecker อนุญาตใหผู้จ้ดัการฟารม์สามารถมอบหมายงานใหก้บัส่วนต่างๆ 

และตดิตามผลความกา้วหน้าในงานทีท่ําอยู่ Trecker สามารถตรวจจบัอตัโนมตัไิดว้่าทรพัยากรใดทีถู่กใชง้านอยู ่

สิง่นี้จะชว่ยผูจ้ดัการฟารม์สามารถประเมนิไดว้่าบรษิทัใดทํางานใหก้บัหน่วยงานอื่นมากน้อยเพยีงใด 

ซึง่จะช่วยผูจ้ดัการฟารม์ในการจดัสรรตน้ทุนส่วนบุคคลและค่าชดเชย  

o การจดัการเงนิเดอืนและการทําใบแจง้หนี้ ตวัอย่างเช่น อา้งองิจากการจดัสรรตน้ทนุของ Trecker และการตอกบตัร  

เราดําเนินการประมวลผลขอ้มลูนี้ตามความสมัพนัธท์างสญัญาของเรากบัลูกคา้  

3.  ข้อมูลอ่ืนๆ  

ยารายงัรวบรวมและใช้ขอ้มูลบางอย่างที่ไม่เปิดเผยตวัตนของคุณ และไม่เกี่ยวขอ้งกบับุคคลที่ระบุตวัตนหรอืสามารถระบุตวัตนได้ (ข้อมูลอ่ืน) 

ขอ้มลูนี้จงึไม่ถอืว่าเป็นขอ้มลูส่วนบุคคล เรายงัตอ้งการใหคุ้ณตระหนักถงึขอ้ปฏบิตัขิองเราทีเ่กีย่วกบัขอ้มลูดงักล่าว  

ยกตวัอย่างเช่น สิง่ทีอ่าจเป็นขอ้มลูอื่นรวมถงึ 

(ก) ข้อมูลทางการเกษตรและธรุกิจท่ีเก่ียวข้อง เช่น  

• ขอ้มลูปุ๋ย พืน้ที ่ดนิ และพชืไร ่(ตวัอยา่งเช่น ชนิด จํานวน ตําแหน่งทีต่ ัง้และการทําแผนที ่และผลผลติ)  

• ลกัษณะทอ้งถิน่และการทําฟารม์อื่นๆ (ตวัอย่างเช่น ตําแหน่งทีต่ ัง้และการทาํแผนที ่สภาพอากาศ และสภาพการทําฟารม์)  

• ขอ้มลูเครื่องจกัร (ตวัอย่างเช่น รุ่น คณุสมบตัทิางเทคนิค ตําแหน่งทีต่ ัง้และการทํางานทีเ่กีย่วขอ้ง)  

(ข) ข้อมูลซอฟต์แวรแ์ละฮารด์แวร ์(ตวัอย่างเช่น เวลาการเช่ือมต่อและแนวโน้มการใช้งาน)  

(ค) ข้อมูลท่ีรวบรวมผ่านคกุก้ี พิกเซลแทก็ และเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

(ง) ข้อมูลท่ีไม่สามารถระบุตวัตนได้หรือข้อมูลท่ีถกูรวม 

เราอาจใช้และเปิดเผยข้อมูลอื่นๆ เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ยกเว้นในกรณีที่เราจําเป็นต้องทําอย่างอื่นภายใต้กฎหมายที่บังคบัใช้ ในบางกรณี 

เ ร า อ า จ ร ว ม ข้ อ มู ล อื่ น ๆ  เ ข้ า กั บ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  ห า ก เ ร า ทํ า เ ช่ น นั ้น  เ ร า จ ะ ถื อ ว่ า ข้ อ มู ล ที่ ร ว ม เ ป็ น ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล 

ต ร า บ เ ท่ า ที่ ข้ อ มู ล นั ้ น ถู ก ร ว ม เ ข้ า ด้ ว ย กั น 
 

ตวัอย่างวธิกีารทีเ่ราใชข้อ้มลูอืน่ๆ ไดแ้ก่  

(ก) การสรา้งแอปพลเิคชนัแผนทีส่ว่นบํารงุและดชันพีืน้ที ่

(ข) การใหบ้รกิารตรวจวดัดนิ  

(ค) การปรบัปรุงความรูท้างการเกษตรโดยผ่านการวเิคราะหส์่วนบํารุงในระดบัภูมภิาค  

(ง) การวจิยัและพฒันา  

(จ) การปรบัปรุงผลติภณัฑ ์ 

4.  การติดต่อเรา  

บ ริ ษั ท  ย า ร า  อิ น เ ต อ ร์ เ น ชั ่ น แ น ล  เ อ เ อ ส เ อ  เ ป็ น บ ริ ษั ท ที่ ร ั บ ผิ ด ช อ บ น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้  

บริษัทยาร า ในประ เทศที่ คุณทํ าสัญญา เพื่ อชํ า ร ะ เ งิน และจัดส่ ง อาจรับผิดชอบ เกี่ ย วกับบาง โซลูชันหรือบางภู มิภ าค เฉพาะ 

(ตามที่กําหนดไว้ในสญัญาของคุณ) เช่น การดําเนินการตามใบสัง่ซื้อและใบแจ้งหนี้ของคุณ และบรหิารจดัการความสมัพนัธ์ทางสญัญากบัคุณ 

(รวมถงึการใหข้อ้มูลการตลาดแก่คุณ) หากคุณมคีําถามใดๆ เกี่ยวกบันโยบายความเป็นส่วนตวันี้ โปรดตดิต่อเราที่ dataprivacy@yara.com หรอื 

Drammensveien 131, 0277 Oslo, Norway, โทรศพัท ์+47 2415 7000  

5. สิทธิของคณุ 

ในขอบเขตกฎหมายทีบ่งัคบัใชก้ําหนดไว ้คุณอาจมสีทิธริอ้งขอ  

mailto:dataprivacy@yara.com


 โซลูชนัของยาราดจิทิลัฟารม์มิง่        นโยบายความเป็นส่วนตวัทัว่ไปของยารา ดจิทิลัฟารม์มิง่  

    
5 

(ก) สิทธิในการเข้าถึง   

• เพื่อรบัการยนืยนัว่าเราเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณหรอืไม่ การเขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าวและขอ้มลูอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูดงักล่าว  

• เพื่อรบัฉบบัสาํเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณ  

(ข) สิทธิในการแก้ไข  

• แกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคล หากขอ้มลูไม่ถูกตอ้งหรอืไม่สมบูรณ์  

(ค) สิทธิในการลบ  

• ลบขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตบ้างกรณี เช่น ในกรณีคุณยนิยอมใหม้กีารใชง้านและหลงัจากยกเลกิการยนิยอมของคุณ 

หรอืมกีารใชง้านอย่างผดิกฎหมาย 

(ง) สิทธิในการจาํกดั  

• การจํากดัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลในบางสถานการณ์เฉพาะ  

(จ) สิทธิในการโอนย้าย 

• รบัขอ้มลูสว่นบุคคลทีคุ่ณใหก้บัยารา ในรปูแบบทีใ่ชก้นัโดยทัว่ไปและเครื่องจกัรสามารถอ่านได ้ 

• โอนขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าว หรอืในกรณีทีเ่ป็นไปได ้ส่งใหแ้ก่บรษิทัอื่นทีร่บัผดิชอบการใชง้านของขอ้มลูนัน้ ในบางสถานการณ์เฉพาะ 

(ฉ) สิทธิในการคดัค้านหรือเลือกออก  

• เพื่อคดัคา้นการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของคุณในบางสถานการณ์เฉพาะ รวมถงึในส่วนทีเ่กีย่วกบัการตลาดโดยตรง 

และเมื่อขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณถูกนําไปใชภ้ายใตฐ้านผลประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของยารา 

หากคุณตอ้งการเลอืกออกจากการตลาดโดยตรงใดๆ คุณสามารถทําไดโ้ดกดทีปุ่่ม "ยกเลกิการสมคัร" ในขอ้ความทีคุ่ณไดร้บั  

(ช) สิทธิในการถอนความยินยอม  

• สามารถถอนความยนิยอมของคุณเมื่อใดกไ็ด ้หากการใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของคุณอยู่บนฐานความยนิยอม โปรดทราบว่า 

การถอนความยนิยอมจะไม่ทําใหก้ารใชข้อ้มลูของคุณก่อนการถอนความยนิยอมผดิกฎหมาย 

หากคุณตอ้งการใชส้ทิธขิองคุณ อย่าลงัเลทีจ่ะตดิต่อเราที ่dataprivacy@yara.com 

โปรดทราบว่าสทิธขิา้งตน้อาจถูกจํากดัตามกฎหมายทีบ่งัคบัใช ้คุณอาจรอ้งเรยีนกบัหน่วยงานคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลในประเทศของคุณ 

หรอืประเทศทีม่กีารละเมดิกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลทีบ่งัคบัใช ้รายชื่อของหน่วยงานคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลมดีงันี้ 
หน่วยงานกํากบัดูแลทีร่บัผดิชอบสาํหรบับรษิทัยารา นานาชาต ิเอเอสเอ คอื Datatilsynet, P.O. Box 458 Sentrum NO-0105 Oslo, 

postkasse@datatilsynet.no 

6. เราแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของคณุกบัใคร  

6.1.  บุคคลท่ีสามท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลได้  

(ก) กลุ่มบริษทั ยารา อินเตอรเ์นชัน่แนล เอเอสเอ เพ่ือวตัถปุระสงคท่ี์กาํหนดไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวั 

• การพฒันาระบบทีใ่ชร้ว่มกนัในกลุ่มบรษิทั บางครัง้จําเป็นตอ้งใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ในบรบิทนี้ 

เราสนับสนุนซึง่กนัและกนัภายในกลุ่มของเรา ในการพฒันาระบบทีใ่ชร้ว่มกนัของเราใหด้ขีึน้   

• ความคดิรเิริม่ระหว่างบรษิทัในเครอือืน่ๆ เช่น การวจิยัและพฒันาการตลาด และการหาลูกคา้ใหม่ และวตัถุประสงคอ์ื่นๆ 

ทีก่ําหนดไวใ้นนโยบายขอ้มลูความเป็นส่วนตวัของยาราสาํหรบัลูกคา้ ซพัพลายเออรแ์ละพนัธมติรทางธุรกจิ สามารถตรวจสอบไดท้ีน่ี่ 

(ข) ผู้ให้บริการ ในการอาํนวยความสะดวกบริการท่ีพวกเขาให้เรา 

• บรกิารเหล่านี้รวมถงึการใหข้อ้มลู การดําเนินการชําระเงนิ การจดัส่ง การส่งอเีมล การจดัสรร การสนับสนุนลูกคา้ 

และความชว่ยเหลอืดา้นเทคนิค การวเิคราะหเ์วบ็ไซต์ การตรวจสอบประสทิธภิาพดา้นไอท ีการบรหิารจดัการความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 

mailto:dataprivacy@yara.com
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
mailto:postkasse@datatilsynet.no
https://www.yara.com/siteassets/privacy-and-legal/bcr/2019-09-10-yara-data-privacy-directive-for-customer-data.pdf/
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การประเมนิผล การดําเนินงาน และการพฒันาประสบการณ์ผูใ้ชห้รอืแคมเปญการเตบิโตของเรา โพลและการสาํรวจ การปฏบิตัติามกฎหมาย 

รวมถงึความปลอดภยัในการดําเนินธุรกจิ เช่น การระบุและแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 

(ค) หน่วยงานรฐั เม่ือมีความเหมาะสมในการเปิดเผยข้อมูล  

• เพื่อยุตขิอ้พพิาทกบับุคคลทีส่าม   

• เมื่อเราตอบสนองตอ่คาํขอและคาํสัง่บงัคบัใชท้างกฎหมาย 

• เพื่อใหข้อ้มลูทีเ่ราเชือ่ว่าสาํคญั  

(ง) พนัธมิตรและความสมัพนัธท์างธรุกิจ เพ่ือบรรลุธรุกิจระหว่างเรากบัพวกเขา  

• เกีย่วขอ้งกบัขอ้เสนอการทํางานร่วมกนั เช่น เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการขายและการแจกจ่าย  

• เกีย่วกบัการขายหรอืการทําธุรกรรมทางธุรกจิ 

เรามผีลประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายในการเปิดเผยหรอืถ่ายโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของคุณไปยงับุคคลทีส่ามในกรณีทีม่กีารทําธุรกรรมทางธุ

รกจิ  

• อนุญาตใหพ้วกเขาส่งการสือ่สารดา้นการตลาดทีส่อดคลอ้งกบัตวัเลอืกของคุณใหคุ้ณ  

(จ) บุคคลท่ีสามท่ีคณุแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลผ่านทางโซลูชนั 

• โซลูชนับางอย่างอาจอนุญาตใหคุ้ณเขา้ถงึหรอืแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลของคุณกบับุคคลหรอืองคก์รอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลูชนั ตวัอย่างเช่น 

ผูใ้หค้าํปรกึษาเพื่อชว่ยคุณในการตดัสนิใจ ทีป่รกึษา ตวัแทนจําหน่าย ผูผ้ลติเครื่องจกัร และโซเชยีลมเีดยี  

• หากคุณเชื่อมต่อโซลูชนักบับญัชโีซเชยีลมเีดยีของคุณ คุณจะสามารถแบ่งปันขอ้มลูกบัเพื่อนคุณในบญัชโีซเชยีลมเีดยีของคุณกบัผูใ้ชร้ายอื่น 

และกบัผูใ้หบ้รกิารบญัชโีซเชยีลมเีดยีของคุณ โดยการทําเช่นนัน้ คุณอนุญาตใหเ้ราจดัการการแบ่งปันขอ้มลู 

และคุณเขา้ใจว่าการใชข้อ้มลูทีถู่กแบ่งปันจะอยู่ภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้หบ้รกิารโซเชยีลมเีดยี 

รวมถงึ เพื่อบงัคบัใชส้ทิธ ิขอ้กําหนดและเงื่อนไข ความเป็นส่วนตวั ความปลอดภยัหรอืทรพัยส์นิของเรา (และตวัแทนและกลุ่มของเรา) 

และเพื่อปฏบิตัติามกฎหมายและกฎเกณฑท์ีบ่งัคบัใช ้ในกรณีทีม่กีารกําหนดไว ้

6.2.  เราโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปท่ีใด   

ขอ้มลูสว่นบุคคลของคุณอาจถูกจดัเกบ็และจดัการในประเทศใดๆ ทีเ่รามสีิง่อํานวยความสะดวก หรอืทีเ่ราว่าจา้งผูใ้หบ้รกิาร 

รวมถงึในประเทศทีอ่ยู่นอกเขตเศรษฐกจิยุโรป (EEA) ซึง่อาจมกีฎการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างจากประเทศของคุณ ในบางสถานการณ์ 

ศาล หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานกํากบัดูแลหรอืหน่วยงานดา้นความปลอดภยัในประเทศอื่นๆ 

อาจมสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณได ้ 

ประเทศทีไ่ม่ใช่ EEA บางประเทศไดร้บัการยอมรบัจากคณะกรรมาธกิารยุโรปว่าใหม้กีารคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในระดบัทีเ่พยีงพอตามมาตรฐาน 

EEA (ดูรายชื่อประเทศเหล่านี้ ทีน่ี่) สาํหรบัการถ่ายโอนจาก EEA 

ไปยงัประเทศทีไ่ม่ไดร้บัการพจิารณาว่ามกีารคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลในระดบัทีเ่พยีงพอโดยคณะกรรมาธกิารยโุรป 

เราไดพ้ยายามกําหนดมาตรการทีเ่หมาะสม เพื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุ 

(ก) สาํหรบัการถ่ายโอนภายในกลุ่มบรษิทัยารา เราไดอ้อกคาํสัง่ความเป็นสว่นตวัของยาราสาํหรบัขอ้มลูลูกคา้ ซพัพลายเออร ์

และพนัธมติรทางธุรกจิ ซึง่เป็นสว่นหนึ่งของนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Binding Corporate Rules) ของยารา อ่านได ้ทีน่ี่  

(ข) ผูใ้หบ้รกิารนอกสหภาพ EU/EEA 

ไดร้บัการรอ้งขอเพื่อยนืยนัว่าการถ่ายโอนเป็นไปตามนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลในเครอืกจิการ (Binding Corporate Rules) 

ขอ้สญัญามาตรฐาน (Standard Contractual Clauses) ทีย่อมรบัว่าถูกตอ้งตามกฎหมายของสหภาพยุโรป 

หรอืสาํหรบัการโอนไปยงัสหรฐัอเมรกิา ทีย่อมรบัว่าถูกตอ้งตาม EU-US Privacy Shield คุณอาจไดร้บัสาํเนาของมาตรการเหล่านี้ 

โดยตดิตอ่เราตามทีก่ําหนดไวใ้น สว่นที ่4 ของนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้

6.3.  การบริการของบุคคลท่ีสาม  

โซลูชนับางอย่างช่วยใหค้ณุไดร้บับรกิารบางอย่างจากบุคคลทีส่าม ตวัอย่างเชน่  

https://www.yara.com/siteassets/privacy-and-legal/bcr/2019-09-10-yara-data-privacy-directive-for-customer-data.pdf/
https://www.yara.com/siteassets/privacy-and-legal/bcr/2019-09-10-yara-data-privacy-directive-for-customer-data.pdf/
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(ก) การชําระเงนิโดยผ่านโซลูชนั 

(ข) การเขา้ถงึพยากรณ์อากาศหรอื GPS จากผูอ้ื่น  

(ค) การแบ่งปันเนื้อหาบนโซเชยีลมเีดยี  

(ง) การจดัหาโซลูชนัโดยผ่านตวัแทนจําหน่ายของบุคคลทีส่าม  

(จ) การส่งออกและการนําเขา้ขอ้มลูกบัผูผ้ลติเครื่องจกัร เชน่ เพื่อการสบืคน้ขอ้มลูทีง่่ายขึน้  

(ฉ) การใหบุ้คคลทีส่ามเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุ เช่น ผูใ้หค้าํปรกึษาทีช่ว่ยเหลอืคณุในการตดัสนิใจ  

หากคุณทําเช่นนัน้ ขอ้มลูสว่นบุคคลของคุณอาจถูกรวบรวมโดยบุคคลทีส่ามและไม่ใช่โดยเรา 

เราจะไม่รบัผดิชอบตอ่มาตรการความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของบุคคลทีส่ามดงักล่าว ซึง่อยู่ภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัของพวกเขา 

ไม่ใช่นโยบายความเป็นส่วนตวันี้  

 

6.4. ฟอรมัสาธารณะ  

ในการใช้โซลูชนั คุณอาจสามารถเลือกที่จะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลบนกระดานข้อความ บล็อกและบรกิารอื่นๆ ที่คุณสามารถโพสต์ข้อความ 

(ร ว ม ถึ ง ห น้ า โ ซ เ ชี ย ล มี เ ดี ย ข อ ง เ ร า ) โ ป ร ด ท ร า บ ว่ า ข้ อ มู ล ใ ด ๆ  ที่ คุ ณ โ พ ส ต์ ห รื อ เ ปิ ด เ ผ ย โ ด ย ผ่ า น บ ริ ก า ร เ ห ล่ า นี้  

จ ะ เ ป ลี่ ย น เ ป็ น ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ แ ล ะ ผู้ ใ ช้ ร า ย อื่ น แ ล ะ บุ ค ค ล ทั ่ ว ไ ป อ า จ จ ะ ใ ช้ ไ ด้  

หากต้องการร้องขอลบข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจากบล็อกหรือฟอรัมชุมชนของเรา โปรดติดต่อเรา (ดูที่ห ัวข้อที่ 4 ) ในบางกรณี  

เราอาจไม่สามารถลบขอ้มลูส่วนบุคคลหรอืเนื้อหาบางส่วนของคุณได ้(ตวัอย่าง เช่น มนัถูกโพสต์อกีครัง้โดยผูใ้ชร้ายอื่น)  

7. การจดัหาและเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของคณุ 

เราและผูใ้หบ้รกิารของเรารวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากแหล่งต่างๆ เช่น:  

(ก) ผ่านทางโซลูชนั   

• เรารวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลผ่านทางโซลูชนั ตวัอย่างเช่น 

เมื่อคุณสมคัรใชง้านโซลูชนัและตัง้ค่าโปรไฟลผ์ูใ้ชห้รอืโตต้อบกบัอุปกรณ์ทีเ่ชื่อมต่อของเรา  

(ข) ออฟไลน์  

• เรารวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากกจิกรรมออฟไลน์ของคุณ ตวัอย่างเช่น เมื่อคุณเขา้ร่วมกจิกรรมของเรา หรอืตดิต่อฝ่ายบรกิารลูกคา้ของเรา  

(ค) จากแหล่งอ่ืน 

• เราไดร้บัขอ้มลูจากแหล่งอื่น เช่น  

o ฐานขอ้มลูทีเ่ปิดเผยสู่สาธารณะ (สาํหรบักลุ่มประชากรทีม่ขีนาดใหญ่ หรอืกลุ่มเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ ชุมชนเกษตรกรรม) 

ตวัอย่างเช่น การพฒันาการรวมทีด่นิ  

o นายจา้งหรอืหน่วยงานรฐัของคุณเป็นส่วนหนึ่งในการเปิดใชง้านโซลูชนั  

o พนัธมติรทางการคา้ทีข่าย หรอืตดิตัง้โซลูชนั เมื่อพวกเขาแบ่งปันขอ้มลูสว่นบุคคลกบัเรา  

เราเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณเท่าทีจํ่าเป็นหรอืไดร้บัอนุญาตตามวตัถปุระสงคท์ีเ่กบ็และสอดคลอ้งกบักฎหมายทีบ่งัคบัใช ้

เกณฑท์ีใ่ชใ้นการกําหนดช่วงเวลาการเกบ็รกัษาของเรา ประกอบดว้ย  

(ก) ช่ ว ง เ ว ล า ที่ เ ร า มี ก า ร ติ ด ต่ อ อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง กั บ คุ ณ  แ ล ะ ใ ห้ บ ริ ก า ร โ ซ ลู ชั น แ ก่ คุ ณ  (ย ก ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 

ต ร า บ ใ ด ที่ คุ ณ มี บั ญ ชี กั บ เ ร า ห รื อ ยั ง ค ง ใ ช้ ง า น โ ซ ลู ชั น ต่ อ ไ ป ) ห รื อ เ พื่ อ ใ ห้ คุ ณ ส า ม า ร ถ ทํ า กิ จ ก ร ร ม 

และตอบสนองความต้องการ ในการ เก็บรักษาของคุณ  ตัวอย่ าง เช่น  โดยหลักการ  เกี่ ย วกับข้อมูลส่ วนบุคคลของลูกค้า 

เราพยายามประเมินความจําเป็นในการเก็บรกัษาข้อมูลของคุณสองถึงสามปีหลังจากที่คุณหยุดเป็นลูกค้าที่ลงทะเบียน (ตัวอย่างเช่น 

เ พื่ อ ใ ห้ เ ร า ส า ม า ร ถ ต อ บ ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น ห รื อ ข้ อ ส อ บ ถ า ม ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ไ ด้ )  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ยั ง มี ปั จ จั ย อื่ น ๆ 

ทีอ่าจมผีลต่อระยะเวลาการเกบ็ดงัทีก่ําหนดไวด้า้นล่าง  



 โซลูชนัของยาราดจิทิลัฟารม์มิง่        นโยบายความเป็นส่วนตวัทัว่ไปของยารา ดจิทิลัฟารม์มิง่  

    
8 

(ข) มี ห น้ า ที่ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ที่ เ ร า ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ห รื อ ไ ม่  (ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 

กฎหมายบางฉบบักําหนดใหเ้ราตอ้งเกบ็บนัทกึธุรกรรมของคุณช่วงระยะเวลาหนึ่งก่อนทีเ่ราจะสามารถลบได)้  

(ค) ก า ร เ ก็ บ รั ก ษ า นั ้น ค ว ร ก ร ะ ทํ า ต า ม จุ ด ยื น ท า ง ก ฎ ห ม า ย ข อ ง เ ร า ห รื อ ไ ม่  (เ ช่ น  เ มื่ อ คํ า นึ ง ถึ ง อ า ยุ ค ว า ม ที่ บั ง คับ ใ ช้  

การฟ้องรอ้งคดหีรอืการสอบสวนจากภาครฐั)  

8. ข้อมูลท่ีมีความอ่อนไหว   

เราขอใหคุ้ณไม่ส่งขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวามอ่อนไหวใดๆ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวามอ่อนไหวใดๆ เวน้แต่เรารอ้งขอเอง (ตวัอย่างเช่น 

หมายเลขประกันสงัคม ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแหล่งกําเนิดทางเชื้อชาติหรือชาติพนัธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ศาสนา หรือความเชื่ออื่นๆ 

ขอ้มลูสุขภาพ ชวีภาพหรอืลกัษณะทางพนัธุกรรม ประวตัอิาชญากรรมหรอืการเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน) ในโซลูชนันี้ 

9. คกุก้ี 

โซลูชนัของเราอาจใชคุ้กกี้และเทคโนโลยทีีค่ลา้ยคลงึกนั ส่วนนี้อธบิายวธิปีฏบิตัขิองเราในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่เหล่านัน้  

9.1.  คกุก้ีและเทคโนโลยีท่ีคล้ายคลึงกนัคืออะไร 

คุกกี้เป็นการใชง้านมาตรฐานของเวบ็ไซต์ทีอ่นุญาตใหเ้ราจดัเกบ็ขอ้มลูจํานวนหนึ่งทีเ่กีย่วกบัการเยีย่มชมโซลูชนัของเรา บนคอมพวิเตอรห์รอื 

อุปกรณ์ของคณุ คุกกี้ช่วยใหเ้ราเรยีนรู ้ตวัอย่างเช่น ส่วนใดในเวบ็ไซตข์องเราทีใ่ชไ้ดแ้ละสว่นใดทีต่อ้งมกีารปรบัปรุง เพื่อจุดประสงคน์ี้ 

เรายงัใชเ้ทคโนโลยทีีค่ลา้ยคลงึกนั เชน่ พกิเซลแทก็  

คุณสามารถเลอืกไดว้่าจะยอมรบัการใชง้านคุกกี้และเทคโนโลยทีีค่ลา้ยคลงึกนัโดยทัว่ไปโดยเปลีย่นการตัง้ค่าในเบราวเ์ซอรข์องคุณ 

หรอืโดยการเปลีย่นการตัง้คา่เฉพาะสาํหรบัโซลูชนั (ตามทีกํ่าหนดไวใ้นหวัขอ้ 9.3 ) อย่างไรกต็าม 

หากคุณปิดใชง้านคุกกี้และเทคโนโลยทีีค่ลา้ยคลงึกนั 

ประสบการณ์การใชง้านโซลูชนัของคุณอาจลดลงและการใชง้านบางอย่างอาจไม่ทํางานตามทีต่อ้งการ 

9.2.  เราใช้คุกก้ีและเทคโนโลยีท่ีคล้ายคลึงกนัอย่างไร 

ดา้นล่างนี้ เราระบุคุกกี้ประเภทต่างๆ และเทคโนโลยทีีค่ลา้ยคลงึกนัทีใ่ชใ้นโซลูชนัของเรา ในกรณีทีม่กีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลผ่านคุกกี้ 

ส่วนอื่นๆ ของนโยบายความเป็นส่วนตวัจะบงัคบัใชแ้ละเสรมิขอ้ 9 นี้  

(ก) คกุก้ีท่ีจาํเป็น คุกกี้ทีจํ่าเป็นช่วยนําทางคุณในโซลูชนั เช่น เวบ็ไซต์ของเรา และเพื่อใหคุ้ณใชก้ารบรกิารและการใชง้านของโซลชูนัได ้

หากไม่มคีุกกี้ทีจํ่าเป็น เช่น เวบ็ไซต์จะไม่ทํางานใหคุ้ณอย่างราบรื่นตามทีเ่ราตอ้งการ 

และเราอาจไม่สามารถบรกิารเวบ็ไซตห์รอืการใชง้านบางอย่างได ้คุกกี้ดงักล่าวรวมถงึ ตวัอย่างเช่น 

การจดจําสิง่ทีคุ่ณใส่ไวใ้นตะกรา้สนิคา้ของคุณหรอืรบัรองความถูกตอ้งของคุณ ก่อนทีจ่ะลงทะเบยีนกบับญัชยีารา 

(ข) คกุก้ีพิเศษ คุกกี้พเิศษเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัการเลอืกและความชื่นชอบของคณุ และอนุญาตใหเ้ราสามารถจดจําภาษา อายุ 

กลุ่มสงัคมทีช่ื่นชอบ และการตัง้ค่าทอ้งถิน่อื่นๆ และปรบัแต่งโซลชูนัของเราใหส้อดคลอ้งตามนัน้  

(ค) คกุก้ีโซเชียลมีเดีย คุกกี้โซเชยีลมเีดยี รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัการใชโ้ซเชยีลมเีดยี เพื่อการทําวจิยัตลาดหรอืการตลาด  

(ง) คกุก้ีวิเคราะห์ คุกกี้วเิคราะหร์วบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านโซลชูนัของคุณ เช่น เวบ็ไซต์ของเรา และชว่ยใหเ้ราปรบัปรุงวธิกีารทํางาน 

ตวัอย่างเช่น คุกกี้วเิคราะหแ์สดงใหเ้ราเหน็ว่าหน้าใดเป็นหน้าทีม่ผีูใ้ชเ้ขา้ชมชมบ่อยทีสุ่ดบนเวบ็ไซต์ของเรา 

เวลาทีใ่ชแ้ละลงิก์ทีค่ลกิบนหน้าเวบ็ หรอืสิง่ทีผู่ใ้ชช้อบและไม่ชอบ ซึง่ชว่ยเราบนัทกึปัญหาใดๆ 

ทีคุ่ณมกีบัเวบ็ไซต์และแสดงใหเ้ราเหน็ว่าการประชาสมัพนัธข์องเรานัน้มปีระสทิธภิาพหรอืไม่ 

สิง่นี้ทําใหเ้ราเหน็รปูแบบการใชง้านโดยรวมในเวบ็ไซต์มากกว่าการใชง้านของคนๆ เดยีว 

เรานําขอ้มลูมาวเิคราะหป์รมิาณการใชง้านของเวบ็ไซต์ แต่เราไม่ตรวจสอบขอ้มลูนี้เพื่อระบุขอ้มลูรายบุคคล 

(จ) คกุก้ีโฆษณา คุกกี้โฆษณาถูกตัง้ค่าใหแ้สดงโปรโมชัน่หรอืโฆษณาตามความสนใจของคุณจากโซลูชนั หรอืเพื่อจดัการโฆษณาของเรา 

คุกกี้เหล่านี้รวบรวมขอ้มลู ตวัอย่างเชน่ เกีย่วกบักจิกรรมของคุณบนเวบ็ไซต์ของเราและเวบ็ไซตอ์ื่นๆ เพื่อจดัหาโฆษณาตามเป้าหมายใหคุ้ณ 

คุกกี้เหล่านี้ช่วยใหเ้ราสามารถตดิตามคุณไดห้ากคุณเป็นลูกคา้ปัจจุบนั และตดิตามการตดิตอ่ของคุณกบัเราครัง้ล่าสุด 

เพื่อใหเ้ราสามารถตดิตามหรอืหาลูกคา้ใหม่ 

(ฉ) Google Analytics บรกิาร Google Analytics ของบรษิทั กูเกลิ เราไดใ้ชใ้นการรวบรวมสถติทิีไ่ม่ระบุตวัตนพื่อปรบัปรุงโซลูชนั ของเรา 

คุณสามารถเรยีนรูเ้กีย่วกบัขอ้กําหนดของกูเกลิไดโ้ดยไปยงั Google Analytics and Privacy และเลอืกดาวน์โหลด Google Analytics Opt-out 

Browser Add-on เราไดใ้ชม้าตรการต่อไปนี้เพือ่คุม้ครองขอ้มลูทีร่วบรวมโดยผ่านการวเิคราะหข์องกูเกลิ  

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en-GB
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en-GB
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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• เราไดท้ําสญัญาการประมวลผลขอ้มลูกบักูเกลิเกีย่วกบัวธิกีารทีกู่เกลิประมวลผลขอ้มลูทีไ่ดร้บัผ่าน Google Analytics  

• เราไดกํ้าหนดตัง้ค่า Google Analytics เพื่อปกปิดออคเตต็สุดทา้ยของทีอ่ยู่ IP ของผูใ้ช ้ 

• เราไดกํ้าหนดตัง้ค่า  Google Analytics ใหไ้ม่เปิดเผยขอ้มลูกบับุคคลทีส่าม  

• เราไม่ใชบ้รกิารอื่นๆ ของกูเกลิรว่มกบั Google Analytics 

(ช) พิกเซลแทก็ เหนือสิง่อื่นใด พกิเซลแทก็ (หรอืทีเ่รยีกว่า เวบ็บคีอนและเคลยีร ์GIFs) ถูกใชต้ดิตามการใชง้านของผูใ้ชบ้นเวบ็ไซต์เรา 

ใชว้ดัความสาํเรจ็ของแคมเปญการตลาดของเรา และรวบรวมสถติเิกีย่วกบัการใชง้านเวบ็ไซต์และอตัราการตอบสนอง 

(ซ) ข้อมูลเบราวเ์ซอรห์รืออปุกรณ์ เบราวเ์ซอรส์ว่นใหญ่จะรวบรวมขอ้มลูบางอย่างโดยอตัโนมตั ิโดยผ่านอุปกรณ์ของคณุ เช่น Media Access 

Control  (MAC), ประเภทคอมพวิเตอร ์(Windows หรอื Mac), ความละเอยีดหน้าจอ, ชื่อระบบปฏบิตักิารและเวอรช์ัน่, 

ผูผ้ลติอุปกรณ์และโมเดล, ภาษา, ประเภทเบราวเ์ซอรข์องอนิเทอรเ์น็ตและเวอรช์ัน่, และชื่อและเวอรช์นัของเวบ็ไซต์ทีคุ่ณใชอ้ยู่ 

เราใชข้อ้มลูนี้เพือ่ยนืยนัว่าเวบ็ไซต์และโซลชูนัของเราทํางานไดอ้ย่างถูกตอ้ง  

9.3. วิธีการจดัการคกุก้ีและเทคโนโลยีท่ีคล้ายคลึงกนั 

คุณสามารถเปลี่ยนการตัง้ค่าคุกกี้และเทคโนโลยีที่คล้ายคลึงกันดังที่อธิบายไว้ในเอกสารที่ เกี่ยวข้องในแต่ละโซลูชัน นอกจากนี้  

คุณส ามา ร ถ ปฏิ เ ส ธห รือ ย อ มรับคุ ก กี้ จ า ก เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง เ ร า ไ ด้ ต ล อ ด เ ว ล า  โ ดย เ ปิ ด ใ ช้ ก า ร ตั ้ง ค่ า ใ น เ บ ร า ว์ เ ซ อ ร์ ข อ ง คุ ณ 

ใ น ส่ ว น ข อ ง ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม เ พื่ อ เ ปิ ด ห รื อ ปิ ด ก า ร ใ ช้ ง า น คุ ก กี้  

สามารถดูได้บนเว็บไซต์ของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเบราว์ เซอร์ของคุณโดยผ่านหน้าจอความช่วยเหลือของคุณ โปรดเข้าไปที่ 

http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html สํ า ห รั บ ข้ อ มู ล เ บ ร า ว์ เ ซ อ ร์ ที่ ใ ช้ กั น ทั ่ ว ไ ป 

โปรดทราบว่าหากคุกกี้ถูกปิดการใชง้านแลว้ การใชง้านบางอย่างของเวบ็ไซต์เราอาจทํางานไดไ้ม่เตม็ประสทิธภิาพ  

หากคุณตอ้งการลา้งคุกกี้ทัง้หมดทีเ่หลอือยู่ในเวบ็ไซต์ทีคุ่ณเคยเยีย่มชม ดา้นล่างเป็นลงิก์ทีค่ณุสามารถดาวน์โหลดโปรแกรมทีส่ามารถลา้งคุกกี้ได ้

(ก) http://www.spybot.info/en/download/index.html  

(ข) http://www.webroot.com/consumer/products/spysweeper/  

10. การเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัของเรา 

เ ร าอาจอัป เดตนโยบายความ เ ป็นส่ วนตัวขอ ง เร า เ ป็นครั ้งคร าว เพื่ อตอบสนองความต้อ งการทาง ธุรกิจขอ ง เร า  และ /หรือ 

ป ฏิ บั ติ ต า ม บ ท บัญ ญั ติ ท า ง ก ฎ ห ม า ย  คุ ณ ส า ม า ร ถ ดู ก า ร อั ป เ ด ต ล่ า สุ ด ไ ด้ ด้ า น บ น ข อ ง น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้  

ห า ก เ ร า ทํ า ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ที่ สํ า คั ญ ห รื อ เ ป็ น ส า ร ะ สํ า คั ญ กั บ น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว ข อ ง เ ร า 

เราจะใชค้วามพยายามเพื่อแจง้การเปลีย่นแปลงเหล่านัน้ใหคุ้ณทราบ 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html
http://www.spybot.info/en/download/index.html
http://www.spybot.info/en/download/index.html
http://www.webroot.com/consumer/products/spysweeper/
http://www.webroot.com/consumer/products/spysweeper/
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นโยบายความเป็นส่วนตัวของ ยารา ดิจิทัลฟารม์ม่ิง 

ภาคผนวกประเทศไทย 

อปัเดตครัง้ล่าสุด 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

1. ข้อ 1. ขอบเขต 

ในกรณีท่ีท่านอยู่ในประเทศไทย นอกเหนือจาก นโยบายความเป็นส่วนตวัของ ยารา ดิจิทัลฟารม์มิ่ง ขา้งบน ภาคผนวกประเทศไทยฉบบันีจ้ะบงัคบัใชก้ับท่านดว้ย 

ภาคผนวกประเทศไทยฉบับนี้ใช้กับข้อมูลส่วนบุคคลท่ี เก็บรวบรวม  นํามาใช้ เ ปิดเผย หรือประมวลผล โดย  บริษัท  ยารา (ประเทศไทย )  จํากัด 

และกลุ่มบริษัทยาราในต่างประเทศ ท่ีพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 บงัคบัใช ้

2. ข้อ 1.2 ข้อมูลส่วนบุคคล  

ประเภทของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเราเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคล ไดแ้ก่  ลูกคา้ เกษตรกร ตวัแทนจําหน่ายของยารา ตวัแทนจําหน่ายช่วง 

3. ข้อ 4. ติดต่อเรา 

หากท่านต้องการใช้สิทธิ ต่าง  ๆ  หรือ  ท่านมีคําถามเกี่ ยวกับภาคผนวกประเทศไทยฉบับ นี้หรื อวิ ธีการ ท่ี  [บริษัท ยารา  (ประเทศไทย)  จํากัด] 

ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน กรุณาติดต่อเราตามรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ทางไปรษณีย:์  บรษิทั ยารา (ประเทศไทย) จํากดั เลขที ่689 อาคารภริชั ทาวเวอร ์แอ๊ดเอม็ควอเทยีร ์หอ้งที ่2706-2707 ชัน้ที ่27 ถนนสุขมุวทิ 

แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพ 10110 

ถึง: “ผูดู้แลขอ้มลูความเป็นส่วนตวั”   

ทางอีเมล: Digital_TH_PDPA@yara.com 

ทางโทรศพัท:์ 063-1918754 

4. ข้อ 6.2. เราโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปท่ีใด 

สาํหรบัการโอนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านจากประเทศไทยไปยงัประเทศท่ีมาตรฐานการคุม้ครองส่วนบุคคลไม่เพียงพอตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 เราไดก้าํหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ ดงันี ้

ก. สําหรับการถ่ายโอนภายในกลุ่มบริษัทยารา จะเ ป็นไปตามนโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Binding Corporate Rules) 

ท่ีไดร้บัการรบัรองตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 

ข. สําหรับการโอนข้อมูล ไปให้ผู้ ให้บริการนอกประเ ทศไทย จะ เ ป็นไปตามข้อสัญญามาตรฐาน  (Standard Contractual Clauses) 

ท่ีเป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562  
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